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Laitehuoltotilaus 
 
Lähettäjän osoitetiedot:  Laskutusosoite: 
             
             

             

             
 
Toimitusmerkki/RMA-nro:       
Viitteenne:       

Puhelinnumero:       

Sähköpostiosoite:       

Asiakasnumero:       

Ylläpitosopimusnro:       

Y-tunnus: Pakollinen       

Laitetyyppi:       

Sarjanumero:       

Prefix/Ohjelmointinumerot:       
 
Vikakuvaus: 
 
Äänilaitteet Muut vauriot 

 1. Kuulokkeet  14. Ajoittainen vika 
 2. Kaiutin  15. Mekaaninen vika 
 3. Mikrofoni  16. Laite ei käynnisty 
 4. Soittoääni  17. Laite nollaa itsensä 

  18. Laite sammuu itsekseen 
Kotelo  19. Virheilmoitus näytöllä 

 5. Antenni  20. Laite on kastunut 
 6. Etuosa  21. Paikannus 
 7. Takaosa  22. Ohjelmointi (Ryhmät jne.) 
 8. Klipsi  23. Näyttö 
 9. Muu osa koteloa  24. Näppäimet 

  25. Lataus 
Järjestelmä  26. Hälytystoiminto (punainen nappi jne.) 

 10. Ei järjestelmää/ laite ei kirjaudu verkkoon  27. SIM-kortti 
 11. Yhteys pätkii  28. Värinähälytys 
 12. Ei vastaanota puheluita  29. Akku/ laturi 
 13. Ei lähetä puheluita  

  
  
Muut vaihtoehdot (lisämaksusta):  

 50. Kunnostus (Laitteen kuorien vaihto)  
 51. Viimeisimmän ohjelmiston päivitys  

  
Muita merkintöjä / jokin muu vika: 
      

      
 

 

 

Lähetä tuotteet: 
Ascom Miratel Oy 
Laitekorjaus 
Mustionkatu 2 B 
20750 TURKU 

 
Puhelin:       +358 2 415 1200 
Fax:             +358 2 415 1222 
Sähköposti: laitekorjaus@ascom.com 
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Reparationsbeställning 
 
Returneringsadress:  Faktureringsadress: 
             
             

             

             
 
Godsmärke:       
Er referens:       

Telefonnummer:       

E-mail:       

Kundnummer.:       

Reparationsavtalsnr.:       

VAT-nummer: Nödvändig       

Produkt:       

Serienummer:       

Prefix/söknummer:       
 
Felbeskrivning: 
(Ex. är det dåligt ljud i högtalaren, kryssa i rutan framför Högtalare.) 
 
Audio Övrigt 

 1. Headsetkontakt/uttag  14. Fungerar sporadiskt 
 2. Högtalare  15. Mekaniskt skadad 
 3. Mikrofon  16. Startar ej 
 4. Ringsignal  17. Startar om 

  18. Stänger av sig 
Kåpmaterial  19. Visar felmeddelande/felindikation 

 5. Antenn  20. Vätskeskadad 
 6. Frontkåpa  21. Positionering 
 7. Bakkåpa  22. Programmering 
 8. Clips  23. Display 
 9. Kåpdel  24. Knappar 

  25. Laddning 
Systemkommunikation  26. Larm 

 10. Ingen kontakt med systemet  27. SIM-kort 
 11. Sporadisk kontakt med systemet  28. Vibrator 
 12. Tar ej emot  29. Batteri/ Laddningsbart batteri 
 13. Kan ej sända  

  
  
Tillval (Extra kostnad):  

 50. Helrenovering (Byte av alla kåpdetaljer)  
 51. Uppgradera till senaste mjukvara  

  
Övrigt: 
      

      
 

 

 

Returnera enheter till: 
Ascom Miratel Oy 
Laitekorjaus 
Mustionkatu 2 B 
20750 TURKU 
 

 
Telefon: +358 2 415 1200 
Fax:        +358 2 415 1222 
E-mail:    laitekorjaus@ascom.com 
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